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POLITICA DE PRIVACIDADE AHP

A Associacdo da Hotelaria de Portugal (AHP) é uma associacdo de utilidade publica, sem fins
lucrativos, que centra a sua ac¢do no negdcio e futuro dos seus associados, orientada para a
inovagdo, o conhecimento e o mercado.

A AHP preocupa-se com a privacidade de cada utilizador, por esse facto adotou este documento,
no qual estabelece a Politica de Privacidade do mesmo. Esta Politica de Privacidade define as
regras relativas a recolha, organizacdo, tratamento e utilizacdo de todos e quaisquer dados
disponibilizados na pagina da AHP.

AHP garante a salvaguarda do direito a protecdo de todos os dados pessoais, nos termos do
disposto na Lei n.2 67/98, de 26 de outubro (Lei de Protecdo de Dados Pessoais) e do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho — o Regulamento Geral
sobre a Prote¢do de Dados (RGPD) e restante legislagdo nacional aplicavel em matéria de
privacidade e protecdo de dados, que sejam prestados voluntariamente pelo seu Titular,
Utilizador deste website, e cujo tratamento é inequivocamente autorizado por este, sendo os
mesmos tratados pela AHP de forma confidencial e exclusiva, nos termos da legislagao nacional
e comunitdria em vigor, através de funcionarios ou representantes devidamente autorizados
para o efeito.

ALGUMAS DEFINICOES

a) Consentimento do titular dos dados: qualquer manifestacdo de vontade livre, especifica e
informada, nos termos da qual o titular aceita que os seus Dados Pessoais sejam objeto de
tratamento;

b) Dados Pessoais: qualquer informacdo e de qualquer natureza, independentemente do
respetivo suporte, incluindo som e imagem, relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificdvel; é considerada identificavel a pessoa que possa ser identificada direta ou
indiretamente, designadamente por referéncia a um nimero de identificagdo ou a um ou mais
elementos especificos da sua identidade fisica, fisioldgica, psiquica, econdmica, cultural ou
social;

c) Dados Sensiveis: Dados pessoais referentes a convicgdes filoséficas ou politicas, filiacdo
sindical, fé religiosa, vida privada e origem racial ou étnica, bem como o tratamento de dados
relativos a saude e a vida sexual, incluindo os dados genéticos;

d) Responsavel: a AHP determina as finalidades e os meios de tratamento dos Dados Pessoais;

e) Tratamento de Dados Pessoais: qualquer operacdo ou conjunto de operag¢des sobre os Dados
Pessoais, efetuadas com ou sem meios automatizados, tais como a recolha, o registo, a
organizagao, a conservacgao, a adaptacdo ou alteracao, a recuperacao, a consulta, a utilizacao, a
comunica¢do por transmissdo, por difusdo ou por qualquer outra forma de coloca¢do a



disposicdo, com comparagdo ou interconexdo, bem como o bloqueio, apagamento ou
destruicao;

f) Terceiros: a pessoa singular ou colectiva, a autoridade publica, o servico ou qualquer outro
organismo a quem o Responsavel transmita Dados Pessoais;

g) Cookies: um pequeno ficheiro/arquivo de dados que o servidor envia para o seu browser
qguando acede a uma pagina da Internet.

A QUEM SE APLICA ESTA POLITICA

Esta Politica de Privacidade é aplicavel a todos os utilizadores do site da AHP.

A RECOLHA DE DADOS

A AHP é a entidade responsavel pela recolha e tratamento dos dados pessoais dos utilizadores
gue se registem na sua pdgina. Os dados pessoais recolhidos pela AHP destinam-se, por um lado,
a permitir a inscricao dos seus associados na AHP, bem como divulgar as actividades que leva a
cabo, tais como os congressos, conferéncias, workshops, semindrios, e outros, para o envio de
newsletters da AHP e, ainda para divulgar informacdo sobre e noticias do setor. Os dados
pessoais recolhidos poderao ainda ser tratados para efeitos estatisticos, avaliagdo dos niveis de
acesso e avaliacdo dos aspetos e matérias que maior interesse despertam no acesso a pagina do
Congresso da AHP, bem como para a realizacdo de acGes de marketing (podendo opor-se a todo
o0 momento ao tratamento dos seus dados para a finalidade de marketing).

Os dados pessoais dos utilizadores serdo processados e armazenados informaticamente pela
AHP para as finalidades definidas na nossa pdagina. A AHP apenas comunicara os dados
recolhidos a entidades subcontratadas pela prépria AHP, em nome e por conta desta, para o
processamento dos dados. Os dados comunicados a essas entidades serdo apenas aqueles que
sejam estritamente necessarios para a prossecuc¢do da finalidade para a qual foram
subcontratadas pela AHP.

OS DADOS PESSOAIS

Os utilizadores declaram que os dados pessoais e as informagdes que nos facultam sdo exatos,
verdadeiros, completos e actuais, e a inexatiddo, omissdo ou incompletude dos dados por si
fornecidos é da sua Unica e inteira responsabilidade.

Os dados pessoais serdo apenas conservados pelo periodo de tempo em que se mantiver o
interesse dos Utilizadores em permanecer na base de dados, findo o qual serdo eliminados ou
enguanto, caso se aplique, permanecerem associados da AHP.

DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS

Nos termos da legislacdo aplicavel, é garantido, a todo o tempo, ao utilizador o direito de acesso,
retificacdo, atualizacdo e eliminacdo dos seus dados pessoais, podendo ainda opor-se ao
tratamento dos mesmos, mediante pedido escrito dirigido a AHP, para o endereco de email



geral@hoteis-portugal.pt ou para a morada Avenida Duque d’Avila, n.2 75, 1.2 Piso, 1000-139
Lisboa. A AHP compromete-se a dar resposta ao pedido do titular dos dados num prazo razoavel.

VIOLAGAO DE DADOS PESSOAIS

Em caso de violagdao de dados pessoais, a AHP notifica esse facto a Autoridade de Controlo, nos
termos e condigdes previstos na lei. Se essa violagao for suscetivel de implicar um elevado risco
para os direitos e liberdades do titular dos dados, a AHP comunica-lhe esse facto, nos termos e

condicdes previstos na lei.

PERIODO DE RETENCAO DOS DADOS

O periodo de tempo durante o qual os dados sdo armazenados e conservados varia de acordo
com a finalidade para a qual a informacdo é tratada. Sempre que nao exista uma exigéncia legal
especifica, os dados serdo armazenados e conservados apenas pelo periodo minimo necessario
para cumprir s finalidades que motivaram a sua recolha ou o seu posterior tratamento, findo o

qual os mesmos serdo eliminados.

PARTILHA DE INFORMAGAO COM TERCEIROS

A AHP nado partilha os dados pessoais dos utilizadores com terceiros. No entanto, caso tenha
necessidade de o fazer o utilizador sera devidamente informado, sendo-lhe transmitida a
identidade dos destinatarios bem como a finalidade do tratamento dos dados cedidos.

Note-se que, caso se proceda a essa comunicag¢ao, serao apenas comunicados os dados pessoais,
nos casos em que tiver o utilizador dado consentimento nesse sentido ou quando tal
comunicag¢do seja necessaria para o envio das newsletters.

MEDIDAS DE SEGURANCA

A AHP tem grandes preocupag¢les com as questdes da privacidade e, estd por isso, muito
interessada em garantir a protecdo da seguranca dos dados pessoais que o Utilizador nos
disponibiliza na pagina do Congresso da AHP, por forma a assegurar que os seus dados pessoais
serdo recolhidos nas devidas condi¢des de seguranca. Nessa medida, a AHP adotou diversas
medidas de caracter técnico e organizativo para proteger os dados pessoais dos utilizadores
contra os acessos ndo autorizados através da Internet, as quais permitem ainda garantir, com
razoavel grau de seguranca, a protecdo e evitar a difusdo, perda, uso indevido, alteracdo,
tratamento ou acesso ndo autorizado aos mesmos. Sem prejuizo de todos os mecanismos de
seguranca adotados e do cumprimento de todas as regras de protecao de dados pessoais nestes
Sites, o utilizador deve estar consciente de que, se no seu acesso nao dispuser das barreiras de
protecdo necessarias (antivirus, firewall, anti-spyware, etc.), ao navegar na Internet os seus
dados pessoais poderao ser vistos e utilizados por terceiros nao autorizados.
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Neste contexto, somos obrigados a alertar todos os utilizadores, para que tomem as devidas
precaucdes que possibilitem maior seguranca enquanto utiliza a Internet, nomeadamente
assegurando-se que utiliza um programa de navegagdo que permita o uso de comunicagdo
segura.

COOKIES

A AHP podera utilizar cookies com o objetivo de ajudar a determinar a utilidade, interesse e o
numero de utilizagbes deste Site, permitindo ainda uma navegac¢do mais rapida, eliminando a
necessidade de introduzir repetidamente as mesmas informagdes. Os cookies utilizados pela
AHP respeitam o anonimato dos utilizadores e ndo serdo usados para recolher qualquer
informacado de caracter pessoal.

ALTERAGOES NA NOSSA POLITICA DE PRIVACIDADE

A AHP reserva-se o direito de, a qualquer altura, proceder a reajustamentos ou alteracdes a
presente Politica de Privacidade. Estas altera¢des serdo devidamente publicitadas nesta pagina.



